
AI カーライフアドバイザー 体験キャンペーン｜よくあるご質問（FAQ） 

 

Q. このキャンペーンに参加するには何が必要ですか？ 

A. My Honda への会員登録（無料）と、My Honda アプリ内の「AI カーライフアドバイザー」のご

利用が必要です。応募条件を満たしたうえでキャンペーンにご応募いただくと、抽選の対象となります。 

Q. My Hondaの会員登録や利用に費用はかかりますか？ 

A. My Honda の会員登録および AI カーライフアドバイザーの利用は無料です。※通信料はお客様

のご負担となります。 

Q. 「AI カーライフアドバイザー」とはどのようなサービスですか？ 

A. AI カーライフアドバイザーは、クルマ選びやカーライフに関するご相談を、会話形式でサポートする

My Honda のサービスです。ご質問への回答だけでなく、条件やご要望に応じた車種情報のご案内

などを行います。 

Q. 応募方法を教えてください。 

A. My Honda に登録後、キャンペーンページよりご応募ください。応募後、AI カーライフアドバイザー

を利用し、指定の条件を達成いただくことで応募完了となります。 

Q. AI カーライフアドバイザーを使うだけで応募できますか？ 

A. AI カーライフアドバイザーのご利用に加え、月ごとに設定された『月替わりチャレンジ』の達成とアン

ケートへの回答が応募条件となります。 

Q. 月替わりチャレンジとは何ですか？ 

A. 月ごとに設定されている、AI カーライフアドバイザーの利用に関する条件です。対象月内にチャレン

ジを達成し応募すると、当月の抽選対象となります。 

  



Q. チャレンジを達成すれば必ず当選しますか？ 

A. いいえ。当選は抽選によって決定されます。応募条件を満たした方の中から、毎月 100名様にデ

ジタルギフトを進呈します。 

Q. AI カーライフアドバイザーの利用にあたって車種の指定はありますか？ 

A. 指定の車種はありません。お好きな車種で AI カーライフアドバイザーと会話をしてみてください。 

Q. プレゼントの内容を教えてください。 

A. デジタルギフト『えらべる Pay』3,000円分を進呈します。複数の電子マネーやポイントなどの交換

先からお選びいただけます。 

Q. 当選結果はどのように通知されますか？ 

A. 当選された方には、応募時の電話番号あてに SMSでご案内します。 

Q. 応募は何回でもできますか？ 

A. 応募は 1 か月につき 1回まで可能です。複数の月で条件を達成した場合は、各月ごとに抽選対

象となります。 

Q. Honda車を所有していなくても参加できますか？ 

A. はい。Honda車をお持ちでない方でも、My Honda にご登録いただければご参加いただけます。 

Q. キャンペーン期間はいつまでですか？ 

A. キャンペーン期間は 2026年 5月 18日（月）～9月 30日（水）です。予告なく内容の変

更または終了となる場合があります。 

Q. 当選後、ギフトはいつ頃もらえますか？ 

A. 抽選および当選連絡後、順次進呈予定です。※進呈時期は前後する場合があります。 

Q. 応募条件を満たしていない場合はどうなりますか？ 

A. 応募条件を満たしていない場合、抽選対象外となることがあります。 



Q. キャンペーンは予告なく終了することはありますか？ 

A. はい。キャンペーンは予告なく中止・変更・終了する場合があります。あらかじめご了承ください。 

Q. My Hondaご登録のお客様のお問い合わせ先はどこですか？ 

A. My Honda事務局にまでお問い合わせください。こちらをクリック 

https://waigaya.honda.co.jp/user/enquete.do?grp=myhonda&no=20230223

